INFORME FINAL RENDICION DE CUENTA CBLC 2023.

El Cuerpo de Bomberos La Concordia, dando cumplimiento a lo establecido en
la resolucion N° CPCCS-PLE-SG- 069-2021-476, emitida por el Concejo de
Participacion Ciudadana y Control Social - CPCCS, en la que hace conocer que
todo representante de una institucién Publica que maneje fondos publicos tiene
la obligacion de rendir cuentas ante la ciudadania.

En este contexto el Cuerpo de Bomberos La Concordia, en el periodo 2023, a
pesar de las dificultades encontradas por la anterior administracién se generé
estrategias, procesos y prestd servicios de calidad a la ciudadania, lo que
permitié cumplir nuestra visién como Institucion.

En este informe hace conocer las acciones en las que trabajé el Cuerpo de
Bomberos La Concordia, tanto en su area administrativa y operativa para dar
cumplimiento a cada una de las emergencias y ejecucion de su plan anual de
contraccion.

1. ¢ EN QUE AREA SE CAPACITA AL PERSONAL OPERATIVO DEL CUERPO
DE BOMBEROS LA CONCORDIA?

El personal operativo del Cuerpo de Bomberos La Concordia, en el primer
semestre del afio 2023, no fue capacitado por la transicién que se realizaba
por temas de elecciones populares a diferentes dignidades, en el segundo
semestre con la nueva jefa del cuerpo de bomberos se procede a realizar
capacitaciones en diferentes areas como rescate en aguas rapidas,
capacitacion en liderazgo trabajo en equipo y estrés laboral, capacitacion en
sistema de comandos de incidente (CSl), y manejos de artefactos explosivos.
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MANEJOS DE ARTEFACTOS EXPLOSIVOS.

2. ¢(EL CUERPO DE BOMBEROS LA CONCORDIA BRINDA CAPACITACION
A LA CIUDADANIA EN TEMAS DE PREVENCION?

El Cuerpo de Bomberos La Concordia, en el afio 2023, capacitaron en
diferentes barrios a la ciudania en temas de prevencién de incendios,
fendmeno del nifio y uso adecuado de la pirotecnia.

QUE BARRIOS SE VISTARON LA JEFA




3..COMO SE ENCONTRO ADMINISTRATIVAMENTE EL CUERPO DE
BOMBEROS Y QUE CAMBIOS SE HAN HECHO?

Una vez asumida la Jefatura del Cuerpo de Bomberos La Concordia, mediante
Accién de Personal No. 002-2023-SOH-DSPSEI de 01 de junio de 2023, se
procedio a solicitar un informe a cada una de las areas administrativas y al area
operativa, entre los principales hallazgos se pudo evidenciar que en diversas
areas, incluyendo: Compras Publicas, Contabilidad, Talento Humano Y Guarda-
almaceén, Prevencion, area operativa, existia falta de gestion, no existia un orden
interno a tal punto que ciertos bienes se encontraban extraviados, existia escasa
gestion del Talento Humano (operativo-instruccion formal, escasa capacitacion
en los udltimos afios, sobrepeso, enfermedades presion alta), no existia un
manual de procesos que indicaran como se debia actuar ante una emergencia,
gue requisitos se necesitaba para obtener permisos de funcionamientos en los



diferentes establecimientos, no se hacia cumplir las disposiciones establecidas
en la ordenanza N° GADMCLC-SG-2017-174.

Estos problemas han afectado la eficiencia y la credibilidad de la institucién. Sin
embargo, durante el afio 2023, se han llevado a cabo una serie de acciones para
abordar estos problemas y avanzar hacia la mejora y el crecimiento de la
institucion.

AREA DE COMPRAS PUBLICAS.

En junio de 2023 encontramos 3 procesos que habian sido subido al portal de
compras publicas entre ellos Combustible, Mantenimiento de parque automotor,
y compras de llantas para el parque automotor del cuerpo de bomberos,
realizando un analisis mas minucioso se pudo evidenciar que existian
irregularidades en procesos como compra de un Dron sin su caracteristica
principal que seria ayudar al personal bomberil a la biusqueda en caso de
emergencias, la adquisicion de un Bote de Rescate, el cual se encontraba
ingresado en las bodegas del cuerpo de bomberos, sin embargo aun on habia
sido entregado por el proveedor.

Minimas actividades registradas en los ultimos afios (2019 — 1 sola compra)
Ambulancia (intento de compra 2 veces por el valor de $168 mil ddlares)
Se detectaron problemas en la ejecucion de contratos (Mantenimiento parque
automotor, donde el costo por lavado y pulverizado de un vehiculo de
emergencia costaba alrededor de setenta y cinco délares $75.

Entre las mejoras que se ha podido hacer desde que se asumi la jefatura se
encuentran las siguientes:

e PLAN ANUAL DE CONTRATACION (PAC), desde el mes de octubre
hasta el 31 de diciembre en un lapso de 3 meses se alcanzé el 84.90%
de las compras programadas para el afio 2023.

e Se adquirié uniformes los cuales consistia en 2 pantalones, 2 busos, 2
botas, camiseta, 2 joky, uniforme de educacion fisica + zapato deportivo,
chubasqueros + botas para 19 Bomberos, 22 Voluntarios y 10 para el
personal administrativo. (20.687)

e Se adquiri6 camas, colchones, mosquiteros, escritorios para cada turno,
recalcando que se contraté mano de obra local.

e Se adquiri6 seguros de vida Personal Operativo, Voluntario,
Administrativo y Bienes.

e Computadoras e impresoras

e Menaje para comedor

e Credenciales — formularios



e Equipo de Comunicacion
e Hosting pagina Web.

AREA DE CONTABILIDAD.

Dentro del area de contabilidad también se pudo evidenciar varias falencias entre
las cuales se encuentra que no se realizo el cierre afio fiscal 2019.

No se remitio la informacion correspondiente como se lo debe de hacer cada afio
al Ministerio de Finanza respecto de la conciliacibn bancaria
Conciliacion bancaria - afecto la transparencia y el control financiero (2019).

ACCIONES.
Las acciones tomadas fueran las siguientes:

e Gestion AME para apertura de afio fiscal 2023, actualmente estamos al
dia toda informacién financiera del 2023.

e Se pudo hacer la entrega de toda la informacion contable al Ministerio de
Finanzas, actualmente toda esta informacion se encuentra al dia, sin
embargo esta falta de informacion financiera hizo que se tardara la
realizacion de procesos para adquisicion de bienes y productos para el
Cuerpo de Bomberos La Concordia.

AREA DE TALENTO HUMANO

En el area de talento humano también se pudo constatar un mal manejo de la
documentacion del personal operativo y administrativo, asi como deficiencias en
las gestiones de los salarios y capacitaciones, ya que por ser un equipo que
atiende emergencias deben ser capacitados constantemente.

En el afio 2021 se aprob6 una consultoria en la cual entregaba los reglamentos
y funciones que se debia cumplir en cada area operativa y administrativa sin
embargo estas no fueran alineadas a la realidad y a lo que indican las leyes.

Se pudo verificar que existen personas del personal operativo que en su debido
momento no fueron aseguradas al IESS, lo que ha generado que la institucién
tenga una deuda pendiente con el IESS.

Las acciones tomadas para poder subsanar las falencias que existian dentro del
cuerpo de bomberos fue reformar los reglamentos para de esta manera ayudar
con mejoras de sueldos al personal administrativo, que durante muchos afios
tenian un sueldo que no compensaba el riesgo laboral a los que estdn expuestos
en cada emergencia.



GUARDALMACEN.

Al igual que las diferentes &reas, el area de guardalmacén es de suma
importancia por cuanto cada bien adquirido sea mobiliario, vehiculos,
herramientas, equipos y herramientas, bienes de consumo como materiales de
oficina y ase0, deben ser ingresado en el sistema SIG-AME, al inicio de nuestra
gestion se constatd que existian bienes no ingresados lo que origino que se
realice una constatacion fisica para poder determinar lo que estaba ingresado,
asi mismo no se habian realizado el respectivo inventario para determinar el
estado de los bienes y poder iniciar un proceso de dar de baja.

Para finalizar el afio 2023, se pudo determinar el estado de cada uno de los
bienes, determinar con exactitud cuantos bienes existen, quien es el responsable
o custodio del bien, todos los bienes fueron ingresados tenemos un inventario en
el cual se puede determinar al 100% la ubicacién y el estado de estos bienes.

4. ¢;Cuél ES EL PRESUPUESTO ANUAL DEL CUERPO DE BOMBEROS?

Los ingresos que la institucion posee son determinados en la Ley de Defensa
contra Incendios y son recaudados de manera mensual. Los gastos se basan en
las planificaciones que cada departamento institucional determina a inicios de
cada afio fiscal.

Ingresos de acuerdo a la Ley de Defensa Contra Incendios:

Art. 32.- [Contribuciones de usuarios del servicio eléctrico].- Ademas de los
recursos econdémicos sefialados por leyes especiales, los cuerpos de bomberos
tendran derecho a una contribucion adicional mensual que pagaran los usuarios
de los servicios de alumbrado eléctrico a cuyos nombres se encuentren
registrados los medidores, en la siguiente escala:

1. El equivalente al cero punto cincuenta por ciento (0.50%) de la remuneracion
basica minima unificada del trabajador en general los medidores del servicio
residencial o particular;

2. El equivalente al uno punto cinco por ciento (1.5%) de la remuneracion basica
minima unificada del trabajador en general los medidores destinados al servicio
comercial.

3. El equivalente al tres por ciento (3%) de la remuneracion basica minima
unificada del trabajador en general los medidores destinados a los pequefios
industriales y el equivalente al seis por ciento (6%) de la remuneracién basica
minima unificada del trabajador en general los medidores de los demas
industriales.

Art. 35.- Facultades especiales de los primeros jefes de cuerpos de bomberos. -
Los primeros jefes de los cuerpos de bomberos del pais, concederan permisos
anuales, cobraran tasas de servicios, ordenaran con los debidos fundamentos,



clausuras de edificios, locales e inmuebles en general y, adoptaran todas las
medidas necesarias para prevenir flagelos, dentro de su respectiva jurisdiccion,
conforme a lo previsto en esta Ley en su Reglamento.

Art. 39.- Asignacién presupuestaria y donaciones de los consejos provinciales y
concejos municipales. - Los consejos provinciales y los concejos municipales
fijardn en sus presupuestos anuales las asignaciones indispensables para
ayudar al desarrollo de los cuerpos de bomberos de sus respectivas
jurisdicciones, y podran donar a los cuerpos de bomberos, inmuebles adecuados
para cuarteles y otras dependencias.

Los fondos publicos de que disponen los cuerpos de bomberos no podran ser
suprimidos ni disminuidos sin la respectiva compensacion. Salvo el caso de
expropiacion legalmente verificada por causa de utilidad publica no se podria
privar a los cuerpos de bomberos de los bienes, vehiculos, equipos, implementos
y materiales de que disponen, ni distraerlos de sus finalidades especificas.

En este contexto el cuerpo de Bomberos La Concordia, en el periodo 2023,
contaba con un presupuesto prorrogado del 01 de enero al 31 de mayo 2023, de
un millébn doscientos noventa y un mil cuatrocientos treinta doélares
usd$1.291.430,00, tenia un presupuesto desde el 16 de junio al 31 de diciembre
del 2023, de setecientos dos mil diez dolares con cuarenta y siete centavos usd$
702.010,47.

La célula presupuestaria de ingresos del afio 2023 del Cuerpo de Bomberos La
Concordia, detallada de la siguiente manera.

PRESUPUESTO DE INGRESOS
EJERCICIO 2023

CODIGO DENOMINACION PRESUPUESTADO RECAUDADO
PERMISOS DE FUNCIONAMIENTQOS,
1.3.01.12.01 | LICENCIAS Y PATENTES $ 4113594 | $ 39.707,79

CONTRIBUCION PREDIAL 0,15X MIL,
A FAVOR DE LOS CUERPOS DE
1.3.01.31.01 | BOMBEROS $ 88.78551 | $ 55.921,43

CONTRIBUCION ADICIONAL PARA
LOS CUERPOS DE BOMBEROS
PROVENIENTES DE LOS SERVICIOS

1.3.04.14.01 | DE ALUMBRADO ELECTRICO $ 428.84561 | $ 495.725,96
3.7.01.01 | Saldo Caja Banco $ 43.243,41
Aporte GAD Municipal del Cant6n La
2.8.01.04.01 | Concordia $ $

TOTAL, INGRESOS $702.010,47 | $591.355,




5. ¢Por qué EL CUERPO DE BOMBEROS LA CONCORDIA NO COMPRO LA
AMBULANCIA EN EL ANO 2023, Y SI SE VA A COMPRAR?

El proceso de compra de la ambulancia del Cuerpo de Bomberos de La
Concordia se inicio en octubre de 2023, cumpliendo estrictamente con las fechas
y autorizaciones definidas por el SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION
PUBLICA. Las primeras etapas del proceso fueron superadas con normalidad.
Sin embargo, la compra fue invalidada el 28 de diciembre de 2023 debido a
detalles en las especificaciones técnicas del producto durante la etapa de
aprobacion del certificado de verificacion de produccién nacional.

Dado que la ambulancia es de vital importancia para nuestro canton, el Comité
del Cuerpo de Bomberos aprobé la inclusion nuevamente en el presupuesto de
2024 y se espera gue llegue en el mes de mayo del presente afio.

6. ¢(SE CHATARRIZARON BIENES DEL CUERPO DE BOMBEROS LA
CONCORDIA EN EL ANO 2023?

El cuerpo de bomberos La Concordia en el afio 2023, no realizo chatarrizacion
de ningun bien, sin embargo, se procedio a realizar el inventario y constatacion
de bienes en el mes de julio y diciembre 2023, respectivamente donde se pudo
constatar que existen mobiliarios que por su vida Util se debe realizar el proceso
para la respectiva chatarrizacion.

7. ¢CON QUE FRECUENCIA SE REALIZA UN CONTROL EN TEMAS DE
SALUD AL PERSONAL OPERATIVO DEL CUERPO DE BOMBEROS LA
CONCORDIA?

Segun informacion del area administrativa durante el periodo 2023, no se realizo
examenes médicos por medio de la institucion al personal operativo ni
administrativo, pero el personal operativo se realiza chequeos constantes en el
IESS.



